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FUNCION

HERRAMIENTAS DE MONITORIZACION
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En |3 actualidad, es mds sencillo que nunca "ver” qué pasa en el mercado. Los precios de la compelencia son piblicos y b wswarios dan
informaciin de primera mano acerca de sus experiencias y grado de satisfaccidn, permitiendo al hotelers lomar decisiones para mejorar sus cilras
de negocio cada dia. Algunas grandes empresas tecnoldgicas han lanzado al mercado sottwares especialmenie disefiados para el hotelern, y obras
han desarrollado plataformas para mejarar las experiencias de compra del usuario. Sin embarga, tanlo unas como ofras ofrecen informacibn que &l
hatelera paede usar de formas distinlas y en momentos diferentes, como se meestra a continuacian

HERRAMIENTAS PARA USUARIOS

Inteligencia de precios competitiva. Proporciona control y
actualizaclbn de las estrategias y costes de s
competidores. Monitoriza mis de 300 canales diferentes en
tiempa real, Ofr interesantes paguetes comerciales e
informes analiticos personalizados

cida en Espaﬁ-, por su suite
p urr-dlut-'u arientada al  Revenue Management
“RateTiger”. Ofrece dentro de su paguete la herramienta
llamada “Shopper™. Proporciona una visién general del
mercado y sus competidores. Permite la paraciin en
400 sitios de Internet y portales de hoteles y Infarmes en
funcidn di y del tiempo disponibles
(semanales, 30, 60 y 30 online 24./7)

Compara clentos de sitios
Herramienta rapida, ir

de viajes en una sola pagina.
uitiva y completa. Proporciona

alertas de precios y permilte ver las opiniones que realizan

los usuarios, ademas de ver un ranking donde se sitGa el
hotel.
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Herramienta de evolucién de preclos e interfaz
comparativo. Permite la gestion de vna cuenta personal
para el hotelero, donde puede afadir infarmacifn gratuita,
imigenes y ofertas especiales. Mejora de la reputaciin
5 de widgets y del nivel de conflanza, ya que
contacto con lo i del hotelero para

animarles a promocionar el hotel.

MarketVision Price Position
P tareis e DS ¢ Sobatinr

actualizadas disponibles a tr 1
web de hoteles, sistemas de Distribucién Global (GDS
agencias de viajes anline (OTA)

© gue rnnn:fdrlra la. lar as.dF las
nir||1r'lulrrr diariamente por un periodo de dos semanas
Genera diariamente un informe sencillo y detallado que es

“Price In1r|llqr'n ¢ Suite” para

¥ |_'|4‘|u.rJL Fras ncuentra una de las

5 B mdas :urrple\a" |:-ara monitorizar tarif Con

base en Europa, cuenta entre sus clientes hoteler on

Best Wp.ler o |berostar y agencias online comao

aokin Ofrece comparabilidad de precios a un alto

nivel y nr-ﬂm operaciones con los precios. analiza y ejecuta

h.tu*ngﬁ; promaocionanda | bilidad en tiempo real,

identificando oportunidades y errores. para la toma de
decisiones adecuadas

anales como sitios

tripadvisor

Son la comunidad de viajeros mas grande del munda, con
as de 50 millones de visitantes Gnicos al mes, y mas de GO
millones de criticas y opiniones. Pramocidn del hotel a

| través de widgets e insignias gratuitas, seguimiento del

rendimiento de la competencia como sl tratase de una
herramienta  profesional ader alertaz con

icaciones a través de correo electrdnico sobre las
opiniones del hotel

zo0yer

Preporciona las dltimas noticlas sobre hoteles, campings y
parques de vacaciones. Permite aumenftar la satisfaccin del
:!iente y su persuasibn para utilizar determinadas

iones. Estimulacidn de los clientes a trav del
seguimienta y comparativa de las opiniones o

informaciones

hotel§Scomparison.com

L

Servicio de comparacién de hoteles independientes, sin
sesgos ni costes adiclonales. Proporciona bidsquedas
basadas en terceros Incorporando tour operadores. Mo
venden, buscan entre los intermediarios laz mejores tarifas,
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